
НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ БИЗНЕСА С

PONY EXPRESS 
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Наша миссия:

Создавать свободу движения желаний, идей и решений

О КОМПАНИИ ЦИФРЫ И ФАКТЫ

4 000 ЧЕЛОВЕК

ЧИСЛЕННОСТЬ ПЕРСОНАЛА

1 000 АВТОМОБИЛЕЙ

ТРАНСПОРТНЫЙ ПАРК

40 000 НАСЕЛЕННЫХ ПУНКТОВ 

ГЕОГРАФИЯ ДОСТАВКИ В РОССИИ, СТРАНАХ БЛИЖНЕГО 

ЗАРУБЕЖЬЯ и ТУРЦИИ

5 000 АВИА РЕЙСОВ В МЕСЯЦ

220 СТРАН

ДОСТУПНЫ ДЛЯ ДОСТАВКИ ОТПРАВЛЕНИЙ

77 600 М2

ПЛОЩАДЬ ТЕРМИНАЛОВ И СКЛАДСКИХ ПОМЕЩЕНИЙ



СТРАНЫ ПРИСУТСТВИЯ PONY EXPRESS

Казахстан

Молдова

Кыргызстан

Беларусь

Турция

Pony Express обеспечивает единые высокие 

стандарты качества обслуживания в каждой 

стране собственного присутствия

Грузия

Армения

КитайАзербайджан

Таиланд

Узбекистан

РЕГИОНАЛЬНАЯ СЕТЬ 

ОХВАТЫВАЕТ 85% 

НАСЕЛЕНИЯ РФ



4

ПРОДУКТЫ И УСЛУГИ PONY EXPRESS В РОССИИ

4

ЭКСПРЕСС-ДОСТАВКА

СТАНДАРТНАЯ ДОСТАВКА

РЕШЕНИЯ

ДЛЯ ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНОВ

ТРАНСГРАНИЦА

МЕЖДУНАРОДНАЯ ДОСТАВКА:

ЭКСПОРТ И ИМПОРТ

КОНТРАКТНАЯ

ЛОГИСТИКА

LTL/FTL/3PL

ВИЗОВЫЙ ЦЕНТР

ТРАНСГРАНИЦА

ПОЛНЫЙ КОМПЛЕКС

ЛОГИСТИЧЕСКИХ УСЛУГ

С НАСТРОЙКАМИ

«ПОД КЛИЕНТА»

1

5

2

3

46

7

8
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Экспресс-доставка почтовых и грузовых отправлений
в режиме экспресс в города и населенные пункты России

и стран-присутствия PONY EXPRESS.

ЭКСПРЕСС

Преимущества:

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес отправления* -
500 кг, места – 80 кг.
Количество мест: без ограничений

*в 10 тарифной зоне - до 31,5 кг.

Максимальные габариты: одна 
сторона не более 120 см, сумма 
трех измерений не более 270 см. 

География: более 25 тыс. 
направлений доставки по РФ,
более 10 тыс. направлений
в страны-присутствия

Контрольные сроки доставки:
по популярным направлениям 
1-3 рабочих дня

Возможна доставка
с соблюдением температурного 
режима

Соблюдение сроков доставки на уровне >95%

Собственный автопарк

Профессиональные курьеры: система тренингов и контроль 

выполнения стандартов работы

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте

API-интеграция
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ДОСТАВКА КО ВРЕМЕНИ 10:00 /15:00
Доставка ко времени 10:00, 15:00 - гарантированная доставка 

отправлений до указанного времени

ПРЕИМУЩЕСТВА: ОСОБЕННОСТИ:

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес
отправления -31 кг.
Количество мест: 1

Максимальные габариты: одна 
сторона не более 50 см, сумма трех 
измерений не более 150 см. 

География: Москва
(в пределах МКАД), Санкт-Петербург 
(в пределах КАД)

Контрольные сроки доставки:
1-3 рабочих дня

Возможна доставка
с соблюдением температурного 
режима

Гарантированная доставка до определённого часа

Приоритетная обработка на всем пути следования

Вежливые и пунктуальные курьеры

Дополнительная гарантия надежности –

объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте 

Вложение не должно являться запрещенным

к перевозке авиатранспортом грузом

Предельное время приема заявки на сбор

и прием отправления/ груза от отправителя

может отличаться от стандартного

Включена услуга SMS-оповещения отправителя о доставке



ДЕНЬ-В-ДЕНЬ

Доставка отправления курьером в день приема

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес отправления -
31 кг., места – 5 кг.
Количество мест: 10

Максимальные габариты:
для коробок 35*40*15 см; для тубусов 
100*15*15 см 

География: сервис доступен для 
ограниченного перечня городов РФ

Контрольные сроки доставки:
доставка в день приема

Возможна доставка с соблюдением
температурного режима

ПРЕИМУЩЕСТВА:

ОСОБЕННОСТИ:

Гарантированная доставка в день приема

Вежливые и пунктуальные курьеры

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте 

доставка «День-в-день» в день заказа

возможна при заказе услуги до 10:00 текущего дня 

7
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СТАНДАРТ

Стандарт – стандартная доставка почтовых и грузовых отправлений

по России, Республике Беларусь и Казахстану по оптимальной цене

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес отправления*-
1000 кг, места – 80 кг.
Количество мест: без ограничений

Максимальные габариты: одна сторона 
не более 120 см, сумма трех измерений
не более 270 см. 

География: более 5 тыс.
направлений доставки по РФ,
доставка в Казахстан, Республику 
Беларусь

Контрольные сроки доставки:
 от 3 рабочих дней

ПРЕИМУЩЕСТВА:

*в 10 тарифной зоне - до 31,5 кг.

Уникальная сеть собственных наземных маршрутов

Собственный автопарк

Профессиональные курьеры: система тренингов и контроль 

выполнения стандартов работы

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте

API-интеграция
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СТАНДАРТ +

Стандарт + – экономичная доставка автомобильным либо 

железнодорожным транспортом крупногабаритных отправлений и 

сборных грузов по России в утвержденные сроки.

Бесплатная упаковка
не входит в стоимость услуги

Максимальный вес отправления-
без ограничения, места – 200 кг.
Количество мест: без ограничений

Максимальные габариты: одна сторона 
не более 250 см, сумма трех измерений
не более 450 см. 

География: более 250
направлений доставки по РФ.

Контрольные сроки доставки:
 от 3 рабочих дней

ПРЕИМУЩЕСТВА:

Оптимальные сроки доставки, благодаря уникально разработанным 

наземным маршрутам

Собственный автопарк

Профессиональные курьеры: система тренингов и контроль 

выполнения стандартов работы

Соответствие подрядчиков и автопарка стандартам качества
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Экспресс-доставка почтовых и грузовых отправлений
Интернет-магазинов в режиме экспресс в города и населенные пункты России

и стран-присутствия PONY EXPRESS.

ЭКСПРЕСС ECOM

Преимущества:

Фирменная упаковка
(сейф-пакеты, коробки)

Максимальный вес отправления* -
500 кг, места – 80 кг.
Количество мест: без ограничений

*в 10 тарифной зоне - до 31,5 кг.

Максимальные габариты: одна 
сторона не более 120 см, сумма 
трех измерений не более 270 см. 

География: более 25 тыс. 
направлений доставки по РФ,
более 10 тыс. направлений
в страны-присутствия

Контрольные сроки доставки:
по популярным направлениям 
1-3 рабочих дня

Возможна доставка
с соблюдением температурного 
режима

Соблюдение сроков доставки на уровне >95%

Собственный автопарк

Профессиональные курьеры: система тренингов и контроль 

выполнения стандартов работы

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте

API-интеграция

Виды доставки: дверь – дверь, дверь - экспресс-центр, экспресс-центр - дверь, экспресс-центр - экспресс-центр, дверь – ПВЗ (почтомат), 
экспресс-центр – ПВЗ (почтомат), терминал – дверь, терминал - экспресс-центр, терминал – ПВЗ (почтомат).

✓ Наложенный платеж

✓ Частичный выкуп

✓ Проверка вложимого

✓ SMS-информирование
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СТАНДАРТ ECOM
Стандарт – стандартная доставка почтовых и грузовых отправлений интернет-

магазинов  по России, Республике Беларусь и Казахстану по оптимальной цене

Максимальный вес отправления*-
1000 кг, места – 80 кг.
Количество мест: без ограничений

Максимальные габариты: одна сторона 
не более 120 см, сумма трех измерений
не более 270 см. 

География: более 5 тыс.
направлений доставки по РФ,
доставка в Казахстан, Республику 
Беларусь

Контрольные сроки доставки:
 от 3 рабочих дней

ПРЕИМУЩЕСТВА:

*в 10 тарифной зоне - до 31,5 кг.

Уникальная сеть собственных наземных маршрутов

Собственный автопарк

Профессиональные курьеры: система тренингов и контроль 

выполнения стандартов работы

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте

API-интеграция

✓ Наложенный платеж

✓ Частичный выкуп

✓ Проверка вложимого

✓ SMS-информирование

Виды доставки: дверь – дверь, дверь - экспресс-центр, экспресс-центр - дверь, экспресс-центр - экспресс-центр, дверь – ПВЗ (почтомат), 
экспресс-центр – ПВЗ (почтомат), терминал – дверь, терминал - экспресс-центр, терминал – ПВЗ (почтомат).

Фирменная упаковка
(сейф-пакеты, коробки)
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ДОСТАВКА ЗАКАЗОВ ЧЕРЕЗ ПВЗ И 

ПОСТАМАТЫ

Широкая география доставки Фирменная упаковка 

SMS-оповещение о доставке 

Cбор курьером

бесплатно

Большой выбор

дополнительных услуг 

Выгодные тарифы API – интеграция

Наложенный платеж 

Преимущества для отправителя:

Преимущества для получателя:

Удобное 

территориальное

расположение ПВЗ

Простой и понятный

интерфейс ЛК

Возможность получить

отправление в удобное время

Оплата картой или 

наличными

при получении



ПЕРЕВОЗКА ГРУЗОВ

Внутригородская, внутрироссийская и международная перевозка 

крупных партий грузов автомобильным  транспортом по расписанию/

в свободном режиме (полная загрузка) с экспедированием

ПРЕИМУЩЕСТВА

13

Широкий выбор вариантов доставки крупногабаритных грузов

по России и странам ближнего зарубежья

Контроль и информационная поддержка на всех этапах доставки

Оптимальные сроки доставки, благодаря уникально разработанным 

наземным маршрутам

Соответствие подрядчиков и автопарка стандартам качества

Широкий спектр дополнительных услуг, в том числе услуг хранения



Контрактная логистика

1
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• WMS – решение. 1С: управление складом 

• ● ОТВЕТСТВЕННОЕ ХРАНЕНИЕ 

• ● СКЛАДСКАЯ ОБРАБОТКА 

● ТРАНСПОРТНАЯ ЛОГИСТИКА

Логистический терминал «Булатниково»

Класс «А+», 20 000 М2,Москва, 29 км МКАД (Юг)

Логистический комплекс «Борисовский»

Класс «А+», 8 300 М2,Москва, 8 км от  МКАД (Юг)

Логопарк «Троицкий»

Класс «А+», 4 000 М2,Санкт-Петербург, КАД

Склад Краснодар  Класс «В», 1 000 м2

Склад Ростов-на-Дону  Класс «В», 500 м2

Склад Казань Класс «В», 500 м2



КОНТРАКТНАЯ ЛОГИСТИКА

СКЛАДСКАЯ ОБРАБОТКА

ДЛЯ ЭЛЕКТРОННОЙ 

КОММЕРЦИИ

Приемка и размещение

поставок на сток

Обработка заказа

Упаковка

Click & Collect

(самовывоз из магазина)

Ship From Store

(доставка из магазинов)

Обработка возвратов

с проверкой качества

Переупаковка

Различные типы этикеток

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 

СЕРВИСЫ

Фулфилмент

Учёт серийных номеров

Учет партий 

Отслеживание

сроков годности

Ко-пакинг

Создание наборов

Кросс-докинг

Возвратная логистика

ТРАНСПОРТНЫЕ 

УСЛУГИ

FTL доставка

(прямые машины) – 

внутригородская, 

межрегиональная, 

международная

LTL доставка

(сборные грузы) – 

межрегиональная, 

международная

Forwarding Routing

Система Управления 

Транспортом (TMS)

ОБРАБОТКА

ПРР

Сборка заказов

Паллетирование

Сортировка

Отбраковка

Упаковка

Перевод документов

Инвентаризация 

стока

ХРАНЕНИЕ

Стеллажное

Напольное

Мелкоячеистое

15



Международные документы и грузы экспресс (экспорт) – 

доставка документов и грузов за пределы территории РФ

16

ЭКСПОРТ: ДОКУМЕНТЫ И ГРУЗЫ

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес документов –
2,5 кг., груза – 30 кг.
Количество мест: без ограничений

Максимальные габариты:
конверт 26*35 см, максимальный 
размер стороны: 100 см, по сумме 
трех измерений 330 см

География: из РФ в страны 
дальнего зарубежья

Контрольные сроки доставки:
не включают срок, необходимый 
для таможенного оформления

Доступна услуга таможенного 
оформления

ПРЕИМУЩЕСТВА:

Доставка в более 220 стран мира

Дополнительная гарантия надежности – объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте



Международные документы и грузы экспресс (импорт) – доставка 

документов и грузов на территорию РФ из-за рубежа

17

ИМПОРТ: ДОКУМЕНТЫ И ГРУЗЫ

Бесплатная упаковка
(фирменный картонный конверт,
сейф-пакеты 2-х размеров)

Максимальный вес документов –
2,5 кг., груза – 30 кг.
Количество мест: без ограничений

Максимальные габариты: 
конверт 26*35 см, максимальный 
размер одной стороны: 120 см, 
по сумме трех измерений 250 см

География: из стран дальнего 
зарубежья в РФ

Контрольные сроки доставки:
не включают срок, необходимый 
для таможенного оформления

Доступна услуга
таможенного оформления

ПРЕИМУЩЕСТВА:

Доставка из более 220 стран мира

Дополнительная гарантия надежности –

объявленная ценность

Онлайн отслеживание через Личный кабинет и на сайте



РАЗРАБОТКА РЕШЕНИЙ  ПО ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЛОГИСТИКЕ

Координация работы поставщиков

Консолидация от нескольких 
производителей на складах подрядчика

Складская логистика

Управление складскими запасами 

Контроль качества продукции

Разработка эффективных решений 
по транспортировке

Таможенное оформление Доставка 

конечному потребителю

Забор
от отправителя

Консолидация
в стране отправления

Морской фрахт

Склад

Дополнительная 
обработка

Авиафрахт

Таможенное 
оформление

Дистрибуция РФ

1
8



ОСНОВНЫЕ СЕРВИСЫ

Гибкое расписание 

Офисы в мире

Контракты с глобальными 
авиаперевозчиками

IАТА агент

ТАРА сертифицированные склады

Контрактная 
Логистика

Контроль цепи поставки
на глобальном и локальном уровне

Комплексные складские
и дистрибьюционные услуги

Построение цепи поставок

Визуализация цепи поставок 
и онлайн \Т решения

Морские 
Перевозки

Авиа 
перевозки

FCL & LCL перевозки 

Долгосрочные контракты

с глобальными морскими перевозчиками

Собственный сервис в порту 
погрузки/прибытия

Сеть офисов по всему миру 

Перевозки всех типов груза

Экспедирование, 
доставки грузов
из/в порта/аэропорта

Консолидация грузов 

Таможенное оформление 

Нестандартные перевозки

Перевозки по железной дороге 

Организация

хранения груза

Доставки точно в срок
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Дальний Восток – Москва
расстояние 9 336 km

Дальний Восток

Короткое транзитное время 

Железнодорожный тариф в рублях

ДОСТАВКА ИЗ КИТАЯ ЧЕРЕЗ ДАЛЬНИЙ ВОСТОК

Нет валютных колебаний

Доставка в:

Силикатная
Белый Раст

Санкт- Петербург
Автово / Бронка / Финляндский

Новосибирск
Восточный

Красноярск
ст. Базаиха

Екатеринбург
Кольцово / Товарный

Ростов на Дону
Западный

2
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ПРЯМОЕ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОЕ СООБЩЕНИЕ ИЗ КИТАЯ
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ДОСТАВКА ТРАКАМИ ИЗ ЕВРОПЫ

2
2



Экспресс Стамбул – Москва

Описание сервиса:
Режимы доставки: Express (авиа) 

Сроки доставки: от 5 дней

Особенности: 

Доставка от двери до двери

Корреспонденция, Посылки, Грузы

Дополнительные услуги:

Перевод инвойсов

Согласование деталей с поставщиками

Pick-up день-в-день

Консолидация

Переупаковка

Маркировка

Экспорт для онлайн магазинов

ЭКСПРЕСС ДОСТАВКА ИЗ ТУРЦИИ В 

РОССИЮ

Единственный на рынке Турции сервис 

прямой доставки в Россию с еженедельными  

вылетами TR - RU

Поставка образцов на сертификацию

Описание сервиса:

Режимы доставки: Express (авиа) 

Сроки доставки: от 3х дней

Особенности: 

Доставка напрямую в лаборатории

Предоставление документов, подтверждающих 
пересечение границы, для сертификационных 
органов

Доставка опасных грузов (в т.ч. образцов 
химической продукции)

5

МОСКВА

СТАМБУЛ



АВТОМОБИЛЬНЫЕ МАРШРУТЫ

ИЗ ТУРЦИИ

1. Стамбул – В.Ларс – Москва
Стоимость:
Срок доставки:

2. Стамбул – Латвия – Москва
Стоимость:
Срок доставки:

3. Стамбул – Карасу / Самсун – Порт Кавказ – Москва
Стоимость:
Срок доставки:

Перевозка комплектных и сборных грузов, а также:

      Складское хранение и обработка в Стамбуле

      Экспортное таможенное оформление в Турции

      Таможенное оформление в РФ

      Склад временного хранения

      Складское хранение и обработка груза в РФ

      Дистрибуция по территории РФ



1. Стамбул – Москва
Вылеты 2 раза в неделю в составе общей 
консолидации
Стоимость: по запросу
Срок доставки: до 3-5 дней

2. Стамбул – Москва
Авиафрахт, ежедневные вылеты.
Стоимость: по запросу
Срок доставки: до 3-5 дней

Доступны следующие сервисы:

АВИАМАРШРУТЫ ИЗ ТУРЦИИ

Сбор грузов и курьерских отправлений со склада клиента,
а также получение на складе в Стамбуле

Складское хранение и обработка в Стамбуле

Экспортное таможенное оформление в Турции

Таможенное оформление в РФ

Склад временного хранения в аэропорту

Складское хранение и обработка груза в РФ

Доставка отправлений по территории РФ (до двери, до ПВЗ)

МОСКВА

СТАМБУЛ



Складское хранение и обработка в Стамбуле

Экспортное таможенное оформление в Турции

Таможенное оформление в РФ

Склад временного хранения

Складское хранение и обработка груза в РФ

Дистрибуция по территории РФ с юга России

Доставка железнодорожным транспортом по территории РФ

МУЛЬТИМОДАЛЬНЫЕ КОНТЕЙНЕРНЫЕ 

МАРШРУТЫ ИЗ ТУРЦИИ

Перевозка комплектных и сборных грузов, а также:

1. Стамбул (Амбарли, Гемлик, Гебзе) – Новороссийск – Москва
Стоимость:
Срок доставки:

2. Стамбул (Амбарли, Гемлик, Гебзе) – Новороссийск – Краснодар 
– Москва

Стоимость:
Срок доставки:



ТАМОЖЕННОЕ ОФОРМЛЕНИЕ

Юридическая консультация 

Подготовка документов 

Присвоение таможенного кода

Декларирование и оформление 
таможенных деклараций

Контроль таможенных платежей 

Решения под клиента

2
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ТАМОЖЕННОЕ ОФОРМЛЕНИЕ

28

Уполномоченный

трансграничный оператор

(приказ ФТС от 5 июля 2018 г. № 1060)

Официальный таможенный

брокер - услуги 

по таможенному оформлению

Собственный СВХ с таможенным

постом в Москве  работает 24/7

Таможенное оформление

авиа- грузов производится 24/7

в аэропортах SVO, DME, VKO, LED, 

KJA и VVO

Пункты таможенного оформления

 авто- грузов 

24/7

28



ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ

ПРЕИМУЩЕСТВА

Простой и удобный интерфейс

Экономия времени

Управление затратами

Оптимизация документооборота

Новости и Акции для клиентов онлайн

ВОЗМОЖНОСТИ

Создание и печать накладных

Оформление заказа на вызов курьера

Расчет стоимости и сроков доставки

Отслеживание отправлений 

Адресная книга                    

Формирование счетов

Статистика по заказам

29



ЭЛЕКТРОННЫЙ ДОКУМЕНТООБОРОТ

Получение первичных документов в электронном виде

ПРЕИМУЩЕСТВА 

Оптимизация документооборота

Сокращение времени обмена документами

Получение счетов с детализацией, актов

и счетов-фактур за несколько секунд

Автоматическая загрузка в 1С

Движение ЭД через аккредитованного оператора

Простой и удобный интерфейс веб-решений СБиС, Диадок

Экономия времени

Управление затратами (доставка, хранение проверка документов)

ВОЗМОЖНОСТИ

30
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СПАСИБО

ЗА ВНИМАНИЕ!

32

Москва, пр-т Маршала Жукова, 4

sales@ponyexpress.ru

8 800 234 22 40

ponyexpress.ru

mailto:sales@ponyexpress.ru
http://www.ponyexpress.ru/
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